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WELCOME TO RING BACK TONE SERVICE

"RBT (Ring Back Tone)” is the personalized RBT service of 
CAMSHIN. It is a service that is customized by the caller to replace 
the ordinary RBT service and provide the caller with a sweet‐
sounding RBT or a greeting. With the "RBT", the people who call 
you can enjoy music. For example, a campus RBT will remind your 
former classmates and the life you live through together; a Waltz 
will relax the mood of your boss who might call you for an 
emergency; a traditional Cambodian RBT at each holiday will 
surprise all your friends......The thoughtful RBT service can fully 
display your personalities and make the simple communication 
full of interest.
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WHY WE SUGGEST OUR CUSTOMER TO USE RBT SERVICE?

RBT service provides the caller with a sweet‐sounding RBT , a 
greeting or favorite songs that you want the caller hear and all
people call you can enjoy music. You can download tunes, set the
caller number into groups and play different RBTs for different 
Calling Groups. You can divide the caller numbers into 10 groups
at most online. If the caller numbers are not divided into groups, 
all subscribers who call you will hear the same RBT. The songs that

you have bought set as random automatically by the system. But

You can  set default for someone by website or dial 1166.
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HOW TO USE RBT SERVICE?

You can apply for RBT service by :

1‐ Sending short message

"SUB" to 1166 

2‐ Dial 1166 (IVR System)

3‐ Login to RBT website

(http://rbt.camshin.com.kh)



3/28/2008 12:48 PM 5

DOWNLOAD RBT SONG BY SMS

TO REGISTER SERVICE

Write SUB and send to 1166

(50c for a registration)
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DOWNLOAD RBT SONG BY SMS

TO BUY A SONG

Write BUY + Space +  6digits song code 
and send to 1166 (40c/song)

Ex: BUY 001001
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DOWNLOAD RBT SONG BY SMS

TO ACTIVATE THE SONG

Write PRO + Space + 6digits song code 
and send to 1166 (Free of charge)

Ex: PRO 001001
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DOWNLOAD RBT SONG BY SMS

TO CHECK THE SONG

Write LST and send to 1166 

(Free of charge)
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DOWNLOAD RBT SONG BY SMS

TO DELETE THE SONG

Write DUMP + Space + 6digits song 
code and send to 1166 (Free of charge)

Ex: DUMP 001001
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DOWNLOAD RBT SONG BY SMS

TO TERMINATE SERVICE

Write UNSUB and send to 1166

(Free of charge)
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** Note:

For command SUB, BUY, PRO, LST

DUMP, UNSUB must be capital letter

sUB
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** Note:

For command BUY, PRO, DUMP have 

to use space all the time between BUY, 
PRO, DUMP and  song  code

Customers must be pay monthly fee 50 
c/month from the date of registration

BUY001001
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DOWNLOAD RBT SONG BY DIAL 1166 ( IVR System )

‐ Dial 1166 > Press 1 for Register RBT Service

Press 0 for Exit 

For Non‐Subscriber

For Subscriber

‐ Dial 1166 > Press 1 for download a new ring

Press 2 for the management of my personal RBTs

Press 0 for deregister the RBT service
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FOR SUBSCRIBER

Press 1 for Input RBT Number Directly

Press 0 for Return

1. Download a new ring

Sub menu

Press 1 for Set RBT

Press 2 for Query the setting

Press 3 for Manage the personal library

Press 0 for Return

2. The Management Of My Personal RBTs
Sub menu
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THE MANAGEMENT OF MY PERSONAL RBTs

Press 1 for Set Default RBT

Press 2 for Set RBT for someone

Press 0 for Return

1. Set RBT
Sub menu

Press 1 for Query Default RBT

Press 2 for Query Personal RBT

Press 0 for Return

2. Query the setting

Sub menu
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THE MANAGEMENT OF MY PERSONAL RBTs

1. Play the previous one

2. Play the next one

3. Delete current RBT

4. Set current RBT

3. Manage The Personal Library

Sub menu
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SET RBT

When you hear the song:

Press 1  for Play the previous one

Press 2  for Play the next one

Press 3  for Select the RBT

Press 0  for Return

1. Set Default RBT

Sub menu

First input the number#, the select RBT for this number

2. Set RBT for someone

Sub menu
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SET RBT

When you hear the song:

Press 1  for Play the previous one

Press 2  for Play the next one

Press 3  for Select the RBT

Press 0  for Return
** Remark: In case of set RBT for someone when customer input phone 
number of someone have to input only 11XXXXXX or 99XXXXXX No “0” at 
a head.Ex.11800373 or 99800373

For Other network : Put 0 before Ex: 012xxxxxx

First input the number#, the select RBT for this number

2. Set RBT for someone

Sub menu
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QUERY THE SETTING

Press 1  for Play the previous one

Press 2  for Play the next one

Press 3  for Modify this setting

Press 4  for Delete this setting

Press 0  for Return

1. Query Default RBT

Sub menu
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QUERY THE SETTING

Press 1  for Play the previous one

Press 2  for Play the next one

Press 3  for Modify this setting

Press 4  for Delete this setting

Press 0  for Return

1. Query Personal RBT

Sub menu
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

‐ Double‐Click Internet Explorer 

on the screen

In the address box

‐ Type ( http://rbt.camshin.com.kh)

User Login

‐ Input your telephone number into User text box

‐ Click Subscribe

For Non‐Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

‐ Click Obtain the verification code

‐ As soon as, you will get a sms to tell your

verification code > fill your code into

verification code text box

‐ Click Subscribe

‐ As soon as, you will get a sms to tell your password for login

website

For Non‐Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

‐ Double‐Click Internet Explorer 

on the screen

‐ Type in the address

( http://rbt.camshin.com.kh)

‐ User Login

‐ input your telephone number into User text box

‐ input your password into Password text box

‐ Click login

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Note:

In case, you forget password

‐ input telephone number into user

text box

‐ click Get the password

‐ As soon as, you will get your

password from the RBT system by sms

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Quick Search:

Search by

‐ by singer

‐ by RBT name

‐ by code

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Top 10  are the most popular songs 

in the RBT system.

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Recommended Tone are the songs that RBT system introduce you. 
What is the most popular songs in the RBT system?

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Latest uploads are the songs that latest uploads into RBT system 

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Charts of this week are the most popular songs weekly.

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Advanced Search

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

My RBT are the list songs that you bought.

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

RBT Setting are the list songs that you set default. You are able to

Add and delete by yourself.

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Select RBT Song that you want to set as default, group or personal

For Subscriber



3/28/2008 12:48 PM 35

DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Set Default RBT

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Set Group RBT

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Add Group Name

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Add Members Into Group

For Subscriber
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DOWNLOAD RBT SONG BY WEBSITE

Set Personal

For Subscriber
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RING BACK TONE

Thank you

For your Attention our training


